VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA — ZAKAZNICI
ANDERSON a.s., Za kasarriou 1, 831 03 Bratislava, ICO: 35 886 633, register OS BA I, odd. Sa, vlozka ¢. 3332/B
(dalej len ,ANDERSON®)

VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA - Zasady ochrany osobnych
udajov (Klienti alebo potencialni klienti, a ich zastupcovia)

Toto vyhladsenie o ochrane sukromia sa vztahuje na vas a na vase osobné Udaje, pretoze ste klientom
alebo zastupcom klienta spolo¢nosti ANDERSON. ANDERSON je spolocnost, ktora vystupuje ako
prevadzkovatel pri spraclvani vasich osobnych Udajov. Toto vyhldsenie vysvetluje ako budeme
pouzivat osobné Udaje, ktoré ziskame od vas alebo od tretich stran pocas trvania Vasho zmluvného
vztahu so spolo¢nostou ANDERSON.

Toto vyhldsenie mbéZzeme z ¢asu na ¢as aktualizovat a ak sa tak stane, budeme vas na tomto mieste o
tom informovat. Tato verzia vyhlasenia o ochrane sukromia bola vydana dna 25.05.2018.

TYPY OSOBNYCH UDAJOV

Spracovavame nasledujlce Udaje:

e Osobné kontaktné udaje. Napriklad vase meno, priezvisko, adresa trvalého bydliska, adresa na
zasielanie pisomnosti, emailova adresa, kontaktné telefénne Ccislo, ¢islo OP, rodné Cislo
(ndrodné identifikacné Cislo), akademicky titul, doklady preukazujice zastupovanie.

o Kontaktné udaje. Napriklad emailova adresa a telefonne ¢islo.

e Zmluvné udaje. Udaje potrebné pre uzatvorenie zmluvy k sprostredkivanému finanénému
produktu.

e Platobné informdacie. Ako napr. Cislo bankového UGctu a vyska spoplatnenych sluzieb, vklady a
vyhry.

e Udaje o kore$pondencii a komunikacii. Ako napr. emailova kore$pondencia.

UCELY A CIELE SPRACUVANIA UDAJOV

Prevadzkovatel bude spracovavat vase Udaje na nasledovné Ucely:

e Vykondvanie finanéného sprostredkovania. Vedieme osobné zdznamy, tykajlice sa finanéného
sprostredkovania o vSetkych nasich klientoch. Na zadklade analyzy naSich zdznamov tiez
robime rozhodnutia ponukach pre nasich klientov.

e Ziskavanie kontaktov na potencidlnych klientov. Zaoberdme sa ziskavanim novych
potencialnych klientov pre poskytovanie sluzieb v oblasti finanéného sprostredkovania.

e Vlyhodnotenie produkcie podriadenych finanénych agentov. Z Ucelom plnenia zmluvnych
povinnosti s nasimi spolupracujucimi osobami — podriadenymi finanénymi agentmi, pripadne
dalsimi  spolupracujucimi osobami v oblasti finanéného sprostredkovania, je nasim
opravnenym zaujmom spracovavat urcité osobné udaje.

e RieSenie sporov a vySetrovanie priestupkov. M&Zeme spracovdvat osobné Udaje na ucely
rieSenia sporov, staznosti alebo pravnych postupov, alebo ak médme podozrenie z priestupku,
ktoré by sme chceli dalej preskimavat.

STRANY, KTORE MOZU MAT PRISTUP K VASIM UDAIOM

Prevadzkovatel moze zdielat vase Udaje s tretimi stranami za nasledovnych okolnosti:
- SvaSimi osobnymi Udajmi moéZu pracovat nasSi podriadeni financni agenti (v postaveni
sprostredkovatela), pricom spltiaju vietky predpoklady v oblasti bezpeénosti spracovania
osobnych Udajov.



VYHLASENIE O OCHRANE SUKROMIA — ZAKAZNICI
ANDERSON a.s., Za kasarriou 1, 831 03 Bratislava, ICO: 35 886 633, register OS BA I, odd. Sa, vlozka ¢. 3332/B
(dalej len ,ANDERSON®)

- Vase osobné udaje mbézeme poskytovat v ramci finanéného sprostredkovania nasim zmluvnym
finanénym institucidam. V takychto pripadoch vystupuju tieto tretie strany pri spracovavani
vasich osobnych Udajov ako samostatni prevadzkovatelia;

- Kosobnym udajom budu mat pristup opravnené osoby. V takom pripade sa pristup udeli iba
vtedy, ak je to potrebné na vysSie uvedené ucely, a len vtedy, ak je tadto osoba viazana
povinnostou mli¢anlivosti;

- Ak to vyZaduje zdkon alebo sudny prikaz, vase osobné Udaje mozeme zdielat napriklad s
nasimi dodavatelmi pravnych sluzieb, dafiovymi dUradmi, Uradmi socidlneho zabezpecenia,
organmi ¢innymi v trestnom konani alebo inymi Statnymi orgdnmi.

UMIESTNENIE VASICH OSOBNYCH UDAJIOV

K vasim osobnym uddajom bude mat pristup personal v ramci Eurdpskej Unie a Eurdpskeho
hospodarskeho priestoru, kym su v nasej starostlivosti.

UCHOVAVANIE OSOBNYCH UDAJOV

Vase osobné Udaje uchovdavame na obmedzeny cas a tieto Udaje budu vymazané, ked uz nebudu
potrebné na Ucely spracovania. Vo vacsine pripadov to znamena, Zze uchovame vase Udaje pocas
trvania Vasho zmluvného vztahu s nami, resp. s nasim zmluvnym partnerom (finan¢nou instittciou).
Pokial je to mozZné, Udaje vymaZzeme eSte pocas tohto vztahu, akonahle uz nebudul potrebné. V
kazdom pripade, vase osobné Udaje vymazeme najneskdr do 10 rokov po skonceni zmluvného vztahu,
pokial lokdlna legislativa nevyZzaduje ich uchovavanie.

Vase osobné Udaje mbieme spracovdvat po dlhsiu dobu po ukonleni vztahu v pripade
pretrvavajuceho pravneho sporu alebo ak ste ndm udelili povolenie na dlhodobé uchovavanie vasich
osobnych udajov.

PRAVNY ZAKLAD PRE SPRACOVAVANIE VASICH UDAJOV

Vo véacsine pripadov spracovdavame vase osobné Udaje na zdklade Zakona 186/2009 vramci
poskytovania sluzieb finanéného sprostredkovania, na zaklade toho, Ze spracovanie je nevyhnutné na
ucely opravneného zaujmu, ktory sledujeme, alebo na zmluvnom zaklade.

VASE PRAVA PODI'A ZAKONA O OCHRANE UDAJOV

Podla EU zdkona o ochrane Udajov mate urcité prava.

Pravo na pristup MozZete si vyZziadat informacie o tom, ako spracovavame vase osobné Udaje,
vratane informacii o tom:

e Preco spracovavame vase osobné Udaje

e Aké kategdrie osobnych Udajov spracovavame

e S kym vase osobné Udaje zdielame

e Ako dlho uchovdvame vase osobné Udaje alebo aké su kritéria na
urcenie tejto lehoty

o Aké mate prava

e (Odkial vase osobné udaje ziskavame (ak sme ich neziskali od vas)

e Ak spracovavanie zahffia automatizované rozhodovanie (tzv.
profilovanie)

e Ak vase osobné Udaje boli prevedené do krajiny, ktora je mimo EEA,
ako zabezpecime ochranu vasich osobnych Gdajov.
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Vietky vyssie uvedené informdcie su dostupné v tychto Zdsadach o ochrane
osobnych Udajov.

MoZete taktieZ poziadat o kdpiu osobnych Udajov, ktoré o vas spracovdvame.
Avsak, dodatocné kdpie budu spoplatnené.

Pravo na opravu Je délezité, aby sme mali o vas spravne informdcie a Ziadame vds, aby ste nas

alebo zmenu upozornili, ak je niektory z vasich osobnych Udajov nespravny, napr. ak ste si
zmenili meno alebo ak ste sa prestahovali.

Pravo byt Ak spracovavame vase osobné Udaje nezakonnym spdsobom, napriklad ak

zabudnuty alebo spracovavame vase osobné Udaje dlhSie, neZ je potrebné alebo bezdbvodne,

pravo na moZete nas poziadat o vymazanie tychto Udajov.

vymazanie

Pravo na Od momentu, kedy ste poZiadali o opravu vasich osobnych udajov alebo ak ste

obmedzenie namietali proti spracovaniu a do momentu, kym nebudeme méct problém

spracovania vysetrit alebo potvrdit presnost vasich osobnych tdajov (alebo ich podla vasich

pokynov zmenit), mate ndrok na obmedzené spracovanie. To znamena, ze my
(s vynimkou uchovavania osobnych Udajov) mbéZzeme spracovavat vase osobné
Udaje iba v sulade s vasim sihlasom, ak je to potrebné v suvislosti s pravnymi
narokmi, na ochranu prav niekoho iného, alebo ak existuje vyznamny verejny
zaujem na spracovani.
Mobzete tieZ poziadat, aby sme obmedzili spracovanie vasich osobnych ddajov,
ak je spracovanie nezakonné, ale nechcete, aby sme osobné Udaje vymazali.
Pravo namietat Ak sa domnievate, Ze nemame pravo na spracovanie vasich osobnych Udajov,
spraclvanie mdbZete proti naSmu spracovaniu namietat. V takychto pripadoch mézeme
pokracovat v spracovavani iba vtedy, ak vieme preukazat presvedcivé
opravnené dovody, ktoré prevazia vase zaujmy, prava a slobody. Vase osobné
Udaje vsak mbézeme vzdy spracovat, ak je to potrebné na uréenie, uplatnenie
alebo obhajobu pravnych ndrokov.
Pravo na Mobzete poZiadat o to, aby Vam vase osobné Udaje, ktoré ste nam poskytli na
prenosnost Udajov  spracovanie na zaklade suhlasu alebo na splnenie zmluvy, boli poskytnuté v
Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate. Mate tiez

pravo poZiadat o prenos tychto informacii na iného prevadzkovatela.
Stiahnutie sthlasu Vo vacsine pripadov Vase osobné Udaje nespracivame na zdklade Vasho

suhlasu. MoéZe sa vsak stat, Ze v konkrétnych pripadoch o Va&s$ suhlas
poZiadame. V pripadoch, kedy to urobime, mate pravo odvolat svoj suhlas s
dalsim pouZivanim Vasich osobnych udajov.
O Vasej poziadavke/poziadavkach budeme tieZ informovat ostatné strany, ktorym sme Vase osobné
Udaje mohli poskytnut.

V pripade podozrenia mate pravo na zacatie konanie podla § 100 zdkona 18/2018 Z.z. o ochrane
osobnych Udajov, prostrednictvom www.dataprotection.gov.sk.

KONTAKTNE UDAJE

Ak mate akékolvek dalSie otdzky tykajuce sa spracovania vasich osobnych Udajov, mbZete nas
skontaktovat v sUvislosti so spracovdvanim Vasich osobnych Udajov, poslite prosim e-mail na
ochranaudajov@anderson.sk.
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Ak s naSou odpovedou nebudete spokojni, alebo sa domnievate, Ze spracovdavame vase Udaje
nespravodlivo alebo nezdkonne, méZete sa sta’ovat na Inpektorat ochrany tdajov. Dalsie informécie
o Dozornom organe Slovenskej republiky a postupe podavania staznosti najdete
www.dataprotection.gov.sk.



